
 
 

Dans le cas où vous souhaiteriez enregistrer une plainte contre OKCoin Europe Limited 
(C88193) Veuillez compléter et envoyer ce formulaire. Formulaire à transmettre par le client au 

prestataire de services sur crypto-actifs. 
 
 

1.​ Données personnelles du plaignant 
 

Nom de 
Famille/Nom De 
L’entité Légale 

 

Prénom  

Numéro 
D'enregistrement Ou 
D'identification 

 

Identifiant De 
L'entité Légale (Si 
Disponible) Ville 
Référence ) 

 

Identifiant utilisateur 
(UID), si applicable 

 

Adresse 
(Rue,Numéro,Étage)  
Pour le siège, social 
des sociétés 

 

Code Postal  

Ville  

Pays  

Télépohone  

E-mail  

 
 
2.​ Autre coordonnées 
 
Merci de ne compléter cette section uniquement si les informations de contact sont 
différentes de celles mentionnées en section 1.  
 

Nom de Famille/Nom  



 

De L’entité Légale 

Prénom  

Adresse 
(Rue,Numéro,Étage)  
Pour le siège social 
des sociétés 

 

Code Postal  

Ville  

Pays  

Télépohone  

E-mail  

 
 
3.​ Données personnelles du représentant légal (le cas échéant) 
  
Merci de ne compléter cette section uniquement si le plaignant a engagé un 
Représentant Légal.  
 

Nom de Famille  

Prénom/Nom De 
L’entité Légale 

 

Numéro 
d’enregistrement 

 

Identifiant De L'entité 
Légale (Si 
Disponible) 

 

Adresse (Rue, 
Numéro, Étage)  
Pour le siège social 
des sociétés 

 

Code Postal  

Ville  

Pays  

Télépohone  



 

E-mail  

 
4.​ Autre oordonnées 
 
Merci de ne compléter cette section uniquement si les informations de contact sont 
différentes de celles mentionnées en section 3.  
 

Nom de Famille/Nom 
De L’entité Légale 

 

Prénom  

Numéro 
d’enregistrement 

 

Identifiant De L'entité 
Légale (Si 
Disponible) 

 

Adresse 
(Rue,Numéro,Étage)  
Pour le siège social 
des sociétés 

 

Code Postal  

Ville  

Pays  

Télépohone  

E-mail  

 
5.​ Informations sur la plainte 
 

La référence 
complète du service 
ou de l’accord sur 
crypto-actifs auquel 
la plainte se 
rapporte, p. ex. 
numéro de 
référence, références 
des transactions.  

 

Description de l'objet 
de la plainte (Veuillez 

 



 

fournir des 
documents à l'appui 
des faits 
mentionnés.) 

Date(s) des faits 
ayant donné lieu à la 
plainte 
(JJ-MM-AAAA) 

 

Description du 
dommage, de la 
perte ou du préjudice 
causé (le cas 
échéant) 

 

Autres commentaires 
ou informations 
pertinentes (le cas 
échéant) 

 

 
6.​ Signature 
 

 
 
 
 
 
 

 

Plaignant Représentant Légal, le cas échéant 

Date: Date: 

Lieu: Lieu: 
 
 
7.​ Documentation 
 
Veuillez cocher la case appropriée 
 

Procuration ou autre document approprié  

Copie des documents contractuels relatifs aux investissements faisant l'objet de la 
plainte (Comme mentionné au paragraphe 5) 

 

Autres documents appuyant la plainte :  



 

 
 
 

 


