
 
 

Als u een klacht wilt indienen tegen OKCoin Europe Limited (C88193), verzoeken wij u 
vriendelijk het onderstaande formulier zo spoedig mogelijk in te vullen en terug te sturen. Te 

verzenden door de klant naar de aanbieder van het crypto-activum. 
 
 

1. Persoonsgegevens van de klager 
 

Achternaam/Naam 
Van De Juridische 
Entiteit 

 

Voornaam  

Registratie-Of 
Id-Nummer 

 

Lei (Indien 
Beschikbaar) 

 

User Identifier (UID), 
Indien Beschikbaar 

 

Adres (Straat, 
Huisnummer,Verdiep
ing)  
Voor bedrijven met 
statutaire zetel 

 

Postcode  

Stad  

Land  

Telefoon  

E-mail  

 
 
2. Ander contactgegevens 
 
Dit gedeelte mag ALLEEN worden ingevuld als de contactgegevens anders zijn dan die 
vermeld in sectie 1 hierboven. 
 

Achternaam/Naam 
Van De Juridische 
Entiteit 

 



 

Voornaam  

Adres (Straat, 
Huisnummer,Verdiep
ing)  
Voor bedrijven met 
statutaire zetel 

 

Postcode  

Stad  

Land  

Telefoon  

E-mail  

 
 
3. Persoonlijke gegevens van de wettelijke vertegenwoordiger (indien van 

toepassing) 
  
Dit gedeelte mag ALLEEN worden ingevuld als de klager een juridische 
vertegenwoordiger heeft ingeschakeld. 
 

Achternaam  

Voornaam//Naam 
Van De Juridische 
Entiteit 

 

Registratie-Of 
Id-Nummer 

 

Adres (Straat, 
Huisnummer,Verdiep
ing)  
Voor bedrijven met 
statutaire zetel 

 

Postcode  

Stad  

Land  

Telefoon  

E-mail  



 
 
4. Ander Contactgegevens 
 
Dit gedeelte mag ALLEEN worden ingevuld als de contactgegevens anders zijn dan die 
vermeld in sectie 3 hierboven. 
 

Achternaam  

Voornaam//Naam 
Van De Juridische 
Entiteit 

 

Registratie-Of 
Id-Nummer 

 

Adres (Straat, 
Huisnummer,Verdiep
ing)  
Voor bedrijven met 
statutaire zetel 

 

Postcode  

Stad  

Land  

Telefoon  

E-mail  

 
5. Informatie over de klacht 
 

Volledige referentie 
van de dienst of 
overeenkomst van 
het crypto-activum 
waarop de klacht 
betrekking heeft, 
d.w.z. 
referentienummer, 
referenties van de 
transacties.  

 

Beschrijving van de 
klacht (Gelieve 
documentatie te 
verstrekken ter 

 



 

ondersteuning van 
de genoemde feiten) 

Datum(s) van de 
feiten die tot de 
klacht hebben geleid 
(DD-MM-JJJJ) 

 

Beschrijving van de 
veroorzaakte 
schade, het verlies of 
nadeel (indien van 
toepassing) 

 

Andere opmerkingen 
of relevante 
informatie (indien 
relevant) 

 

 
6. ONDERTEKENING 
 

 
 
 
 
 
 

 

Klager Wettelijke vertegenwoordiger (indien van 
toepassing) 

Datum: Datum: 

Plaats: Plaats: 
 
 
7. Documentatie 
 
Vink het juiste vakje aan 
 

Volmacht of ander relevant document  

Kopie van de contractuele documenten van de investeringen waarop de klacht 
betrekking heeft (Vereist conform paragraaf 5) 

 

Andere documenten ter ondersteuning van de klacht: 
 

 



 

 
 

 


