Ok @ okcoin

Se desejares registar uma reclamagao contra a OKCoin Europe Limited (C88193), por favor
preenche e envia o formulario abaixo o mais breve possivel.

1. Dados Pessoais do Reclamante

Sobrenome/Nome
da Pessoa Juridica

Nome

Inscricdo de Pessoa
Juridica ou Numero
da Ildentidade

Identificador de
Entidade Legal, se
aplicavel

Identificador de
Usuario (ID), se
aplicavel

Endereco
Residencial (Rua,
Numero,
Apartamento); para
Pessoa Juridica,
incluir enderecgo da
empresa

Cadigo Postal

Cidade

Pais

Telefone
Fixo/Telemével

E-mail

2. Outros detalhes de contato

Esta seccdao devera ser preenchida SOMENTE se as informagdes de contato forem
diferentes das listadas na sec¢ao 1 acima.
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Sobrenome/Nome
da Pessoa Juridica

Nome

Endereco
Residencial (Rua,
Numero,
Apartamento); Para
Pessoa Juridica,
incluir enderego da
empresa

Cadigo Postal

Cidade

Pais

Telefone
Fixo/Telemovel

E-mail

3. Dados pessoais do Representante Legal (se aplicavel)

Esta seccao devera ser

Representante Legal.

preenchida SOMENTE se o

reclamante possuir um

Sobrenome

Nome/Nome da
Pessoa Juridica

Numero de Registo e
Identificador de
Entidade Legal, se
aplicavel

Endereco do
escritorio (rua,
numero, sala )

Para Pessoas
Juridicas incluirem a
Sede

Cddigo Postal
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Cidade

Pais

Telefone Fixo/
Celular

E-mail

4, Outros Detalhes de Contato

Esta seccdo devera ser preenchida SOMENTE se as informagdes de contato forem
diferentes daquelas listadas na sec¢ao 3 acima.

Sobrenome

Nome/ Nome da
Pessoa Juridica

Numero de Registo e
LEI, se aplicavel

Endereco do
escritoério ( rua,
numero, sala )

Para Pessoas
Juridicas incluirem a
Sede

Codigo Postal

Cidade

Pais

Telefone Fixo/
Celular

E-mail

5. Informagoes sobre a reclamagao

Fornega uma
referéncia completa
ao servico ou acordo
de cripto ativos ao
qual a reclamacéao se
refere, incluindo
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quaisquer numeros
de referéncia e
detalhes de
transacgoes.

Descricéo da
reclamacéo (favor
incluir documentacéao
comprovativa dos
fatos mencionados)

Data(s) dos fatos

que originaram a

reclamacéao

(DD- MM - AAAA)

Descricédo dos
danos, perdas ou
prejuizos causados,
quando relevante

Comentarios
adicionais ou
informacoes
relevantes , quando
relevantes

6. Assinatura

Nome do Reclamante Representante Legal, se aplicavel

Data: Data:

Local: Local:

7. Documentagao

Por favor, marque a(s) opgoes apropriada (s)
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Procuragao ou outro documento relevante

Copia dos documentos contratuais relativos a reclamacgéo (Obrigatério nos termos
do paragrafo 5)

Documentacéo adicional em relagdo a reclamagéao




