Ok @ okcoin

Daca doriti sa depuneti o plangere impotriva OKCoin Europe Limited (C88193), va rugam sa
completati si sa returnati formularul de mai jos cat mai curand posibil.

1. Datele personale ale reclamantului

Nume de
familie/Numele
entitatii juridice

Prenume

Numar de
inregistrare al
entitatii juridice sau
numadr de identificare

Identificatorul
entitatii juridice (LEI),
daca este aplicabil

Numar Identificare
utilizator (UID), daca
este aplicabil

Adresé de rezidenta
(Strada, Numar,
Etaj)

Pentru entitatile
juridice, sa se
includa sediul social.

Cod postal

Oras

Taréa

Telefon/Mobil
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E-mail

2. Alte detalii de contact

Aceasta sectiune trebuie completata DOAR daca informatiile de contact difera de cele
mentionate in sectiunea 1.

Nume de
familie/Numele
entitatii juridice

Prenume

Adresé de rezidenta
(Strada, Numar, Etaj)
Pentru entitatile
juridice, sé includa
sediul social.

Cod postal

Oras

Tara

Telefon/Mobil

E-mail

3. Date personale ale reprezentantului legal (daca este aplicabil)

Aceasta sectiune trebuie completata DOAR daca reclamantul a desemnat un reprezentant
legal.

Prenume

Nume de
familie/Numele
entitatii juridice
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Numér de
inregistrare si LE|
(Identificatorul
Entitatii Juridice),
daca este aplicabil

Adresa birou
(Strada, Numar, Etaj)
Pentru entitatile
Juridice, séa includa
sediul social.

Cod postal

Oras

Taréa

Telefon/Mobil

E-mail

4, Alte date de contact

Aceasta sectiune trebuie completata doar daca informatiile de contact difera de cele
mentionate in sectiunea 3.

Nume de
familie/Numele
entitatii juridice

Prenume

Identificatorul
entitatii juridice
(LEl), dacé este
aplicabil

Adresa birou
(Strada, Numair,
Etaj)

Pentru entitatile
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juridice, sa includéa
sediul social

Cod postal

Oras

Tara

Telefon/Mobil

E-mail

5. Informatii despre reclamatie

Furnizati detalii
complete despre
serviciul sau acordul
de cripto-active la
care faceti referire in
reclamatie, inclusiv
numere de referinta,
detalii ale tranzactiei
sau alte informatii
relevante.

Descrierea obiectului
reclamatiei (va
rugam sa includeti
documente
justificative care
sustin detaliile
mentionate)

Data/evenimentele
care au condus la
reclamatie
(ZZ-LL-AAAA)

Descrierea daunelor,
pierderilor sau
prejudiciilor cauzate,
daca este relevant.
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Alte comentarii sau
informatii relevante,
daca este cazul.

6. Semnatura
Reclamant Reprezentant legal, daca este cazul
Data: Data:
Loc: Loc:

7. Documentatie

Va rugam sa bifati casuta/ele corespunzatoare.

Imputernicire sau alt document relevant

Copia documentelor contractuale legate de reclamatia depusé (Necesara conform
paragrafului 5)

Alte documente justificative in legaturé cu reclamatia:




